Allgemeine Geschaftsbedingungen

Stand: Januar 2025

Diese  Allgemeinen  Geschaftsbedingungen
(AGB) gelten fir alle Lieferungen und Leistungen
des Berufsbildungswerks der Versicherungs-
wirtschaft (BWV) in Miinchen e.V., Fritz-Erler-
Str. 30, 81737 Minchen. Allgemeine Geschafts-
bedingungen des Bestellers sind auch insoweit
ausgeschlossen, als sie den vorliegenden AGB
nicht widersprechen. Bei WeiterbildungsmaR-
nahmen mit externen Kooperationspartnern
gelten gegebenenfalls abweichende AGB, die
dem Anmeldeformular zu entnehmen sind.

Leistungen

Zu den Leistungen des BWV in Miinchen geho-
ren Erstausbildungs- und WeiterbildungsmaR-
nahmen in Form von Seminaren, Tagungen, Stu-
dien- und Lehrgangen, Workshops und anderen
Veranstaltungen. Die BildungsmaBnahmen fin-
den online, hybrid oder in Prasenz statt. Sollten
diese aufgrund von Umstanden, die das BWV in
Miinchen nicht zu vertreten hat, nicht im ge-
planten Format stattfinden konnen, kann das
BWV in Miinchen die Leistung in einem anderen
Format erbringen. Auch in diesem Fall gilt die
Leistung als vertragsgemaR erbracht.

Anmeldung

Fiir die Teilnahme an Veranstaltungen des BWV
in Minchen ist —unter Beachtung der jeweiligen
Anmeldefristen — eine Anmeldung mit dem hier-
fir vorgesehenen Anmeldeformular (PDF-For-
mular oder Online) notwendig. Die Zusendung
eines PDF-Anmeldeformulars kann per E-Mail
oder Brief erfolgen. Nach Eingang der Anmel-
dung erhalt der Teilnehmende eine Bestatigung.
Ein Vertrag kommt erst mit dieser Bestatigung
zustande. Detaillierte Informationen lassen wir
Ihnen in der Regel drei Wochen vor Veranstal-
tungsbeginn zukommen.

Mit der Anmeldung wird die Geltung dieser Teil-
nahmebedingungen akzeptiert.

Die Prufungsanmeldung fiir eine externe Pri-
fung (z.B. IHK- oder DVA-Priifung) muss von je-
dem Teilnehmenden selbst an entsprechender
Stelle vorgenommen werden.

Verbraucher im Sinne von § 13 des Biirgerli-
chen Gesetzbuches (BGB) konnen ihre auf Ab-
schluss des Vertrages gerichtete Willenserkla-
rung innerhalb von zwei Wochen nach Ver-
tragsschluss widerrufen. Der Widerruf bedarf
keiner Begriindung und ist in Textform an das
BWV in Miinchen e.V., Fritz-Erler-Str. 30, 81737
Minchen, E-Mail: muenchen@bwv.de zu
richten. Die Frist beginnt friihestens mit Ver-
tragsschluss. Zur Fristwahrung genligt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Rucktritt und Kiindigung

Bei einem Riicktritt von der Anmeldung bis vier
Wochen vor Veranstaltungsbeginn erheben wir
eine einmalige Bearbeitungsgebiihr in Hohe von
50,00 EUR. Erfolgt der Rucktritt erst danach,
stellen wir die Teilnahmekosten in voller Hohe
in Rechnung. Dies gilt auch bei Nichterscheinen

des angemeldeten Teilnehmenden, selbstver-
standlich kann diese*r aber eine*n Vertreter*in
benennen. Ricktritt und Kindigung missen
schriftlich erklart werden.

Besondere Bestimmungen zu Riicktritt und
Kiindigung

Bei bestimmten Aus- und WeiterbilungsmaR-
nahmen gelten besondere hiervon abwei-
chende Bestimmungen zu Ricktritt und Kindi-
gung. Dies betrifft insbesondere aber nicht aus-
schlieRlich die BildungsmaBnahmen ,Gepriifte/r
Fachwirt/-in fiir Versicherungen und Finanzen” /
,Bachelor Professional in Versicherungen und Fi-
nanzanlagen”, ,,Ausbildungsintegrierte Studium
nach dem Miinchener Modell”, ,iiberbetriebli-
cher Unterricht KVF*, Experten und Spezialisten-
kurse, die mit einem Kooperationspartner
durchgefihrt werden.

In diesen Fallen gelten die Bestimmungen zu
Ricktritt und Kiindigung gemaR den Teilnahme-
bedingungen der jeweiligen Bildungsmal3-
nahme.

Stornierungsbedingungen

Abweichend von den hier aufgefiihrten Bestim-

mungen zu Ricktritt und Kindigung gelten fir

individuell mit Teilnehmenden oder Unterneh-

men (Auftraggeber genannt) vereinbarte und

verbindlich gebuchte BildungsmaRnahmen fol-

gende Stornierungsbedingungen: Bei Stornie-

rung durch den Auftraggeber

e bis zu 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn fal-
len keine Kosten an.

e bis zu 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn fal-
len 75 % der vereinbarten Kosten an.

e von weniger als 2 Wochen vor Veranstaltungs-
beginn fallen 100 % der Kosten an.

Leistungsstorungen

Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen
zu geringer Teilnehmendenzahl oder aus sonsti-
gen nicht von uns zu vertretenden Griinden (z.B.
kurzfristige Erkrankung der/des Lehrenden) ab-
zusagen. Eine bereits entrichtete Teilnahmege-
bihr wird selbstverstdndlich zuriickerstattet.
Darliberhinausgehende Anspriiche sind ausge-
schlossen. Das BWV in Minchen behdlt sich
auch angemessene Veranstaltungsanderungen
(z.B. Anderung des Veranstaltungsorts) vor.
Bitte beachten Sie dies bei der Buchung lhrer
Flug- oder Bahntickets.

Preise, Zahlungsfristen, Zahlungsverzug
Es gelten die zum Zeitpunkt des Vertragsschlus-
ses auf der Webseite des BWV in Miinchen ver-
offentlichten Preise. Wer einzelne Unterrichts-
einheiten nicht besucht, hat keinen Anspruch
auf ErmaRigung des Rechnungsbetrages.

Die Gebuhren fir Prifungen sind in den Preisen
nicht enthalten. Diese werden gesondert von
entsprechender Stelle erhoben.

Die Rechnungen werden grundsatzlich per E-
Mail versandt. Die Zahlung ist — soweit auf der
Rechnung nicht anders vermerkt — bis zum 14.
Kalendertag nach Rechnungsstellung zu leisten.
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Bildungszeit der Initiative gut beraten

Das BWV in Minchen ist als akkreditierter Bil-
dungsdienstleister der Initiative gut beraten be-
rechtigt, Weiterbildungszeit gutzuschreiben. Fiir
die Gutschrift sind eine Einwilligung hierzu so-
wie ein Weiterbildungskonto des Teilnehmen-
den erforderlich. Das BWV in Miinchen schreibt
bei allen MaRnahmen die Weiterbildungszeit
von 15 Stunden am Ende eines Jahres gut. Bitte
geben Sie uns explizit an, sofern Sie mehr Bil-
dungszeit gutgeschrieben haben maochten.

Gewadhrleistung und Haftung

Das BWV in Minchen wahlt fur die Angebote
qualifizierte Referenten/Referentinnen, Trai-
ner*innen und Dozierende und prift und aktua-
lisiert turnusmaRig oder aus gegebenem Anlass
die Lehrinhalte. Das BWV in Miinchen bemiht
sich um Vollsténdigkeit, Richtigkeit und Aktuali-
tat der Informationen. Die Haftung fiir erkenn-
bare Weiterleitungen an Dritte (Links) ist ausge-
schlossen. Das BWV in Miinchen haftet nicht fur
Schaden durch die Anwendung von Lehrinhal-
ten, soweit nicht seitens des BWV Miinchen
eine mindestens grob fahrladssige Verletzung der
Vertragspflichten anzulasten ist oder Garantien
nicht eingehalten sind.

Hinweise zum Datenschutz

Die BWV in Miinchen schiitzt die personenbezo-
genen Daten des Auftraggebers und trifft alle er-
forderlichen MaRnahmen fiir deren Sicherheit.
Uber den Umgang der personenbezogenen Da-
ten im Zusammenhang mit der Kurs- bzw. Pri-
fungsteilnahme informieren wir in unseren Da-
tenschutzhinweisen fir Teilnehmende. Weiter-
gehende Datenschutzhinweise finden Sie auf
https://muenchen.bwv.de/informationen/da-
tenschutz

Urheberrecht

Die in den Veranstaltungen verwendeten Lehr-
und Lernmittel sowie sonstige verwendete Ar-
beitsunterlagen und Handouts unterliegen
grundsatzlich dem Urheberrecht des BWV in
Minchen. Sie dirfen daher nicht vervielfdltigt,
bearbeitet, lbersetzt, elektronisch verarbeitet,
weitergegeben oder anderweitig verwendet
werden.

Rechtswahl, Gerichtsstand

Der Vertrag sowie Vereinbarungen zu seiner
Durchfiihrung unterliegen dem Recht der Bun-
desrepublik Deutschland unter Ausschluss ab-
dingbarer supranationaler Normen und ohne
Verweisung auf andere materielle Rechtsord-
nungen.

Flr sdmtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag
wird Minchen als Gerichtsstand vereinbart, so-
fern der Besteller Kaufmann/-frau im Sinne des
Handelsrechts oder juristische Person des of-
fentlichen Rechts ist.
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