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Zielgruppe
Führungskräfte und Mitarbeiter aus den Bereichen Controlling, Rechnungslegung, Betriebswirtschaft und  
Planung sowie interessierte Mitarbeiter aus allen übrigen Unternehmensbereichen.

Wer sich am Kapitalmarkt bewegt, muss besonde-
re Regeln beachten: Das HGB oder Standards wie 
die IFRS regeln die Rechnungslegung. Eine strenge 
Aufsicht wacht über die Einhaltung von Corporate 
Governance und von Vorschriften zur Kapitalmarkt-
regulierung. Der neue internationalen Rechnungsle-
gungsstandard IFRS 17 stellt für viele Erst- und Rück-
versicherer eine Hürde dar. Dies ist darin begründet, 
dass die IFRS Werte häufig von denen unter Solvency 
II abweichen. Ob es wirklich zu der geforderten Ver-
schiebung des Standards um zwei Jahre kommt, ist 
noch unklar, aber die Auswirkungen auf die Bereiche 

Rechnungslegung und Controlling werden sich in 
Kürze zeigen. Obendrein wird den Unternehmen die 
strategische Dimension des Themas Digitalisierung 
immer bewusster. Entsprechende Auswirkungen auf 
die Controlling-Prozesse sind zu erwarten. Allerdings 
gehen in der Digitalisierung Anspruch und Wirklichkeit 
weit auseinander und die Finanzabteilungen hinken 
sehr oft bei der Umsetzung von Maßnahmen hinterher. 
Das DVA Seminarangebot im Bereich Rechnungs-
legung und Controlling berücksichtigt diese neuen 
Anforderungen und unterstützt bei deren erfolgreichen 
Umsetzung.



Unsere Seminare im Bereich Rechnungslegung

WEBCODE
 V504 

Grundlagen der Rechnungslegung nach HGB in Versicherungsunternehmen
Einführung in die Theorie und Praxis der HGB-Rechnungslegung 

Das Seminar verschafft einen Überblick über die HGB-Rechnungslegung für deutsche Versicherungsunternehmen. 
Die Anwender lernen den Charakter der bei Versicherungsunternehmen typischerweise vorherrschenden Bilanz- 
und GuV-Posten kennen. Des Weiteren werden die wesentlichen Ansatz-, Bewertungs- und Ausweisungsgrundsät-
ze praxisbezogen behandelt. 

Auszug aus den Inhalten
	� Überblick über die wesentlichen Grundlagen für die 

Rechnungslegung für deutsche Versicherer
	� Ansatz-, Bewertungs- und Ausweisgrundsätze für 

Kapitalanlagen und versicherungstechnische Rück-
stellungen

	� Ausgewählte Posten der handelsrechtlichen Bilanz-
nachweisungen gemäß RechVersV, Rückversiche-
rung, Gewinn- und Verlustrechnung, Anhanganga-
ben, Kennzahlen zur Jahresabschlussanalyse

WEBCODE
 V503 

Finanzwirtschaftliche Grundlagen
Versicherungsspezifisches und praxisnahes Finanzwissen – Zusammenhänge besser verstehen

Die Teilnehmer erhalten einen fundierten Einblick in finanzwirtschaftliche Themen, die zum Verständnis der finanz-
wirtschaftlichen Steuerung eines modernen Versicherungsunternehmens notwendig sind. Durch das Aufgreifen 
der wichtigsten finanzwirtschaftlichen Fragen werden die Zusammenhänge im Versicherungsunternehmen besser 
verstanden und damit Anregungen zu Effizienz- und Effektivitätssteigerungen geschaffen.

Auszug aus den Inhalten
	� Grundlagen der Versicherungstechnik
	� Kapitalanlagepolitik von Versicherungsunternehmen
	� Formen der Rückversicherung
	� Rechnungslegung von Versicherungsunternehmen
	� Ausgewählte Kennzahlen zur Jahresabschlussanalyse
	� Aufsichtsrecht (Solvency II) und Risikomanagement
	� Unternehmenssteuerung

Termin und Veranstaltungsort
24. – 26.06.2020    |    Berlin	

Termin und Veranstaltungsort
14. – 15.09.2020    |    Berlin	

Ausführliche Informationen zu Details 

und Inhalten finden Sie online unter  

www.versicherungsakademie.de 
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Unsere Seminare im Bereich Controlling

Grundlagenmodule

WEBCODE
 V506 

Controlling in Versicherungsunternehmen
Praxisorientierter Überblick

Diese komprimierte Einführung in das Controlling bietet praxisorientiert einen Überblick über Rahmenbedingungen, 
Konzepte, Aufgaben und eingesetzte Methoden, um Planungs-, Informations- und Überwachungssysteme im Ver-
sicherungsunternehmen einzurichten und zu koordinieren. Das Seminar befähigt die Teilnehmer, in zentralen und 
dezentralen Stellen an Controlleraufgaben mitzuarbeiten, fehlende Instrumente zu entwickeln und mittelfristig ein 
Gesamt-Controlling-Konzept zu realisieren.

Auszug aus den Inhalten
	� Operatives Controlling
	� Investives Controlling
	� Strategisches Controlling
	� Instrumente des Controllings

Termin und Veranstaltungsort
09. – 11.11.2020   |    Berlin

WEBCODE
 V507 

Controlling von Sachversicherungen
Steuerungsgrößen und steuerungsrelevante Merkmale

Branchenspezifisches Know-how im Bereich Controlling ist eine wesentliche Voraussetzung für die Umsetzung 
und Weiterentwicklung eines effizienten Steuerungssystems. Die Teilnehmer erfahren die Besonderheiten der 
Steuerung von Sachversicherungsunternehmen und lernen die wesentlichen Produktkategorien mit ihren steue-
rungsrelevanten Merkmalen kennen.

Auszug aus den Inhalten
	� Zielsetzung und Bausteine der Unternehmenssteuerung
	� Besonderheiten der Steuerung und Steuerungsfelder 

von Sachversicherungen
	� Wesentliche Produkte des SHUK-Geschäftes
	� Grundlagen der Rechnungslegung
	� Verzahnung von strategischer und operativer Steuerung
	� Wertorientierte Steuerung für Sachversicherungen

Termin und Veranstaltungsort
13. – 14.05.2020   |    Berlin

WEBCODE
 V508 

Controlling von Lebens- und Krankenversicherungen
Steuerungsgrößen und steuerungsrelevante Merkmale

Insbesondere in der Lebens- und Krankenversicherung mit ihren langfristigen Vertragsbeziehungen ist die Etablie-
rung eines effizienten Controllingsystems von wachsender Bedeutung. Das branchenspezifische Controlling-Know-
how unterstützt die Teilnehmer bei der Umsetzung und Weiterentwicklung eines effizienten Steuerungssystems. 
Im Seminar lernen die Teilnehmer die Maßnahmen, die dabei helfen ein Controllingsystem zu etablieren, das bereits 
frühzeitig bei der Rekrutierung von Vertriebspartnern, der Risikoselektion sowie der Prämienkalkulation und -tarifie-
rung unterstützt. 

Auszug aus den Inhalten
	� Zielsetzung und Bausteine der Unternehmenssteuerung
	� Besonderheiten der Steuerung und Steuerungsfelder 

von Lebens- und Krankenversicherungen
	� Grundlagen der Rechnungslegung
	� Instrumente und Kennzahlen der strategischen  

Steuerung
	� Felder der operativen Steuerung in der Lebens-  

und Krankenversicherungen
	� Wertorientierte Steuerung für Lebens- und  

Krankenversicherungen

Termin und Veranstaltungsort
11. – 12.05.2020   |    Berlin
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Alle Seminare auch im Rahmen des  

Branchen-Abschlusses „Geprüfter  

Controller in Versicherungsunter- 

nehmen (DVA)“ buchbar

Vertiefungsmodule

WEBCODE
 V509 

Erfolgreiche Steuerung des Kapitalanlageportfolios
Grundlagen des Kapitalanlage-Controllings

Anspruchsvolle Zielrenditen erfordern ein kompetentes Controlling der Kapitalanlagerisiken. Die Teilnehmer erhal-
ten praxisorientierte Anregungen zur Umsetzung eines strukturierten Kapitalanlage-Controllings in Versicherungs-
unternehmen und zur Optimierung der Kapitalanlagerisiken und -chancen im Gesamtportfolio.

Auszug aus den Inhalten
	� Kapitalanlage-Controlling als Instrument der Unter-

nehmensführung
	� Kapitalanlage-Controlling am Beispiel ausgewählter 

Kapitalanlagen
	� Risiko-Controlling für Kapitalanlagen
	� Kapitalanlagen unter Solvency II
	� Strategisches Kapitalanlage-Controlling
	� Ausgewählte Beispiele zur Berichterstattung über 

Kapitalanlagen

Termine und Veranstaltungsorte
17. – 19.06.2020   |    Berlin	
25. – 27.11.2020   |    Köln	

WEBCODE
 V510 

Kostenmanagement/Kostenallokation
Methoden und Instrumente für eine erfolgreiche Ressourcensteuerung

Die Bereitstellung eines preisgünstigen Leistungsangebotes ist ein zentraler Erfolgsfaktor für ein Versicherungsun-
ternehmen. Wesentliche Voraussetzungen hierfür sind effiziente betriebliche Leistungserstellungsprozesse. Erfolg-
reiches Kostenmanagement ermöglicht, die Kosten in einem Unternehmen zu analysieren und ihre Entwicklung 
zielgerichtet zu beeinflussen. Das Seminar ermöglicht einen systematischen Einblick in das Kostenmanagement und 
vermittelt Methoden und Instrumente für eine erfolgreiche Ressourcensteuerung.

Auszug aus den Inhalten
	� Kostenartenrechnung
	� Kostenstellenrechnung
	� Kostenträgerrechnung
	� Profit-Center-Rechnung (PCR) als Instrument einer 

effizienzorientierten Unternehmenssteuerung

Termin und Veranstaltungsort
23. – 24.11.2020   |    Berlin	
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WEBCODE
 V512 

Vertriebs-Controlling
Inhalte, Prozesse und Instrumente einer effizienten Vertriebssteuerung

Vor dem Hintergrund eines geringen Marktwachstums und eines zunehmenden Wettbewerbs kommt einer wirk- 
samen Vertriebssteuerung eine wachsende Bedeutung zu. Das Seminar zielt auf die Weiterentwicklung des Fach-
wissens sowie der Weiterentwicklung der Erfahrungen der Teilnehmer ab und bietet darüber hinaus weitergehen-
de Anregungen zum Vertriebs-Controlling im eigenen Unternehmen.

Auszug aus den Inhalten
	� Einführung in die Vertriebssteuerung
	� Strategische und operative Vertriebssteuerung
	� Vertriebsplanung und Berichterstattung
	� Die Informationsversorgung des Vertriebes und  

Anreizsysteme

WEBCODE
 V511 

Profitcenter-Steuerung
Inhalte, Methoden und praktische Anwendungen der Profitcenter-Rechnung (PCR) in Versicherungen

Die Profitcenter-Steuerung erleichtert die gewinnorientierte Steuerung der Teilbereichsaktivitäten. Das Seminar 
vermittelt den Teilnehmern einen Überblick über wesentliche Inhalte und Methoden der Profitcenter-Rechnung.
Dazu werden verschiedene Möglichkeiten der praktischen Anwendung erläutert und konkrete Hinweise zu einer 
Implementierung gegeben.

Auszug aus den Inhalten
	� Zielsetzung, Bausteine und Grundkonzept der 

Profitcenter-Rechnung (PCR)
	� Ausgewählte Fragestellungen zum Aufbau, zur  

Ausgestaltung und zur Anwendung einer PCR
	� Von der DBR zur Profit-Center- Steuerung (PCR)
	� Prozess der Implementierung einer PCR

Termin und Veranstaltungsort
04. – 06.05.2020  |    Berlin

Termin und Veranstaltungsort
16. – 17.11.2020   |    Berlin

Ausführliche Informationen zu Details 

und Inhalten finden Sie online unter  

www.versicherungsakademie.de 
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WEBCODE
 V515 

Schaden-Controlling
Service- und ertragsorientierte Steuerung der Schadenbereiche

Die Qualität der Schadenregulierung nimmt wesentlichen Einfluss auf den nachhaltigen Unternehmenserfolg.  
Die Teilnehmer erhalten Einblick in praxiserprobte Konzepte zur service- und ertragsorientierten Steuerung der 
Schadenbereiche. Sie lernen weiterhin wesentliche Steuerungsgrößen und konkrete Hinweise zu Aufbau und 
Implementierung eines Steuerungssystems kennen.

Auszug aus den Inhalten
	� Steuerung des Schadenaufwandes
	� Anforderungen an ein effizientes Schadenreporting
	� Bedeutung des Funktionsbereiches „Schaden- 

regulierung“ unter Service- und Ertragsaspekten
	� Steuerungskonzept für den Funktionsbereich  

„Schadenregulierung“

Termin und Veranstaltungsort
15. – 16.06.2020  |    Berlin

WEBCODE
 V518 

Unternehmenssteuerung auf der Basis von IFRS und Solvency II
Die Einbeziehung des Risikos in die Unternehmenssteuerung

Das externe Reporting nach IFRS ist eng mit den internen Planungs- und Berichtsinstrumenten verzahnt. Durch 
die Integration des Risikos in die Unternehmenssteuerung und eine auf eine nachhaltige Steigerung des Unterneh-
menswertes ausgerichtete Steuerung der einzelnen Unternehmensbereiche soll eine konsequente Ausrichtung 
des Unternehmens auf die Anforderungen von IFRS und Solvency II unterstützt werden. Die Teilnehmer lernen 
Methoden, Konzepte und Steuerungsgrößen einer IFRS/Solvency II-basierten Unternehmenssteuerung kennen.

Auszug aus den Inhalten
	� Controllingrelevante Basics der IFRS
	� Bedeutung der Umstellung auf IFRS/Solvency II
	� Berücksichtigung des Risikos in der Unternehmens-

steuerung
	� Implementierung einer IFRS-basierten Unterneh-

menssteuerung

Termin und Veranstaltungsort
12. – 13.11.2020  |    Berlin

WEBCODE
 V514 

Controlling von Operations- und Servicebereichen
Wesentliche Steuerungskonzepte, -größen und -instrumente

Die von Kunden erlebbare Servicequalität ist ein wesentlicher Erfolgsfaktor für ein nachhaltiges Unternehmens- 
wachstum. Durch die Absicherung einer hohen Servicequalität bei zugleich hoher Effizienz leisten die Service- 
bereiche einen wesentlichen Beitrag dazu. In diesem Seminar erarbeiten die Teilnehmer praxiserprobte Konzepte 
zur Steuerung von diversen Servicebereichen und lernen zudem die wesentlichen Steuerungsgrößen kennen.

Auszug aus den Inhalten
	� Dimensionen der Steuerung für Serviceeinheiten  

und deren Erfolgsfaktoren
	� Operationalisierung der Erfolgsfaktoren durch  

Zerlegung in messbare Performance-Indikatoren
	� Steuerungskonzept für verschiedene Service- 

funktionen
	� Anforderungen an ein Berichtssystem
	� Technische und organisatorische Voraussetzungen 

für den Aufbau eines Controlling-Systems
	� Prozess und Inhalte der Implementierung eines 

Steuerungssystems

Termin und Veranstaltungsort
25. – 26.11.2020  |    Berlin
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Termin und Veranstaltungsort
18. – 20.11.2020  |    Berlin

WEBCODE
 V520 

Wertorientierte Steuerung
Inhalte, Methoden und praktische Anwendungen im Versicherungsunternehmen

Eine wertorientierte Steuerung unterstützt das Management bei den Bemühungen, die Profitabilität und den Wert 
des Unternehmens nachhaltig zu verbessern. Die Auswirkungen von Entscheidungen werden dabei im Bezug 
auf Risiko, Kapitalbedarf und Unternehmenswert transparent gemacht. Das Seminar ermöglicht einen systemati-
schen Einblick in Konzepte und Methoden einer wertorientierten Unternehmenssteuerung sowie deren praktische 
Anwendung.

Auszug aus den Inhalten
	� Ineffizienzen traditioneller Steuerungsinstrumente
	� Wertorientierte Steuerungsgrößen zur kurzfristigen 

und mittelfristigen Steuerung
	� Methoden zur Ermittlung des notwendigen Eigenka-

pitals
	� Implementierung der wertorientierten Steuerung in 

die operative Geschäftssteuerung

Termin und Veranstaltungsort
09. – 11.09.2020  |    Berlin

WEBCODE
 V519 

Strategisches Controlling
Entwicklung, Planung und Umsetzung strategischer Ziele

Strategisches Controlling verbindet das Controlling mit der strategischen Ebene der Unternehmensführung. Die 
Aufgabe des Strategischen Controllings ist eine ergebnis- bzw. wertzielorientierte Rationalitätssicherung mit dem 
Ziel, neue Erfolgspotentiale zu erschließen und bestehende Erfolgspotentiale zu sichern und weiter zu entwickeln.

Auszug aus den Inhalten
	� Aufgaben und Bedeutung des strategischen  

Managements für die Unternehmenssteuerung
	� Verankerung des Strategieentwicklungsprozesses
	� Prozess und Bausteine der Strategieentwicklung
	� Strategieevaluierung
	� Umsetzung der Strategie in die operative Steuerung
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Termin und Veranstaltungsort
21. – 22.09.2020  |    Berlin

WEBCODE
 V531 

Prozess-Controlling
Ziel- und kennzahlenbezogene Steuerung von Prozessen – Geschäftsprozesse als Steuerungsprojekte

Interne Prozesse sollen möglichst kostengünstig sein. Die daraus resultierenden Veränderungen erfordern zu-
nehmend einen prozessorientierten Aufbau der Organisationsstruktur und machen somit das Controlling von 
Geschäftsprozessen zu einem neuen Instrument der Unternehmenssteuerung.

Auszug aus den Inhalten
	� Grundlagen des Prozesscontrollings 
	� Prozessorientierte Sichtweisen und Prozesse  

analysieren
	� Verbindung von Strategie und Prozessen 
	� Ableitung und Festlegung von Prozesszielen 
	� Prozessreporting und Monitoring 
	� Der Verbesserungsprozess / KVP-Prinzip 

WEBCODE
 V552 

Intensivseminar Management-Reporting
Komplexe quantitative Zusammenhänge aussagekräftig und zielgruppenadäquat transportieren

Aufgrund der Vielzahl von Berichten und deren steigenden Komplexität fällt es den Berichtszielgruppen immer 
schwerer, Zahlen und Diagramme auf einen Blick zu erfassen und richtig zu interpretieren. Die Teilnehmer lernen 
Zahlen und schwierige Zusammenhänge so aufzubereiten, dass sie besser verständlich sind. Das Seminar zeichnet 
sich durch seinen interaktiven Workshop-Charakter aus. 

Auszug aus den Inhalten
	� Ziele von betriebswirtschaftlichem Berichtswesen  

in der Versicherungswirtschaft
	� Kennzahlendefinition und -auswahl
	� Umgang mit Prozentwerten und anderen  

statistischen Scheingenauigkeiten
	� Kennzeichen aussagekräftiger Reports  

und Diagramme
	� Zielgruppenanalyse für das Reporting

Termin und Veranstaltungsort
29. – 30.09.2020  |    Köln

Ausführliche Informationen zum Abschluss  

„Geprüfte/-r Controller/in in Versicherungs-

unternehmen (DVA)“ finden Sie unter 

www.versicherungsakademie.de 
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Wir finden die passende Lösung für Sie:

	� Nahezu alle DVA-Seminare und Lehrgänge gibt es als Inhouse-Variante – auch mit Abschlussprüfung

	� Seminarkonzept mit Trainingsunterlagen für den Einsatz mit Ihren internen Trainern

	� DVA-Zertifizierung für Ihre eigenen Schulungen

Manchmal muss es maßgefertigt sein. Wir beraten Sie gerne  
und erstellen Ihnen ein individuelles Angebot.

Besser Inhouse? 
Maßgefertigte Bildung für Ihr Unternehmen

Jährlich führen wir über 350 Inhouse-Schulungen 
mit 7.500 Teilnehmern durch.

Speziell auf Ihr � 
Unternehmen �abgestimmt

Zugriff auf �ein  
breites �Themenspektrum

Schnelle Reaktion auf � 
unternehmensinternen � 
Weiterbildungsbedarf

Attraktive  
Konditionen

Praxisnah und � 
qualitätsgesichert

Inhouse-Vorteile

Ihre Ansprechpartnerin
Anke Brueske 

 	030 2020-5091 
 	anke.brueske@ 

	 versicherungsakademie.de

mehr unter www.versicherungsakademie.de/inhouse 10



Ihre Ansprechpartnerin 
Michelle Louise Scheerer 

 	 030 2020-5088 
 	michelle.scheerer@ 

	 versicherungsakademie.de

Teilnahmeinformationen

Online anmelden  
– ganz einfach 

Besuchen Sie unsere Homepage unter 
www.versicherungsakademie.de .
Mit dem WEBCODE kommen Sie über 
die Suchmaske direkt zum Angebot.

11mehr unter www.versicherungsakademie.de 



Die Deutsche Versicherungsakademie (DVA)
bietet als Branchenakademie überregionale  
und überbetriebliche Bildungsangebote für die  
Versicherungs- und Finanzdienstleistungswirtschaft
an. Qualitätsgesicherte Aus- und Weiterbildungs- 
konzepte für Einzelpersonen oder maßgefertigt
für den individuellen Unternehmensbedarf.

Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft e.V. (GDV) mit Sitz in Berlin ist die
Dachorganisation der privaten Versicherungs-
unternehmen in Deutschland.
In Zusammenarbeit mit dem GDV führt die DVA
Fachtagungen, Lehrgänge und Seminare für
Fach- und Führungskräfte durch.

Ihre starken Partner
in der Aus- und Weiterbildung

Datenschutz-Hinweise unter www.versicherungsakademie.de/datenschutz-teilnehmer 

Deutsche  
Versicherungsakademie 
(DVA) GmbH

Wilhelmstraße 43 g – i
10117 Berlin 

 	 030 2020-5091 
 	 030 2020-6091 

 	 veranstaltungen@versicherungsakademie.de 
WWW.VERSICHERUNGSAKADEMIE.DE 
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