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Spezialist/-in Kraftfahrt/
Mobilitatsversicherung (DVA)

Vertiefende Qualifizierung im gehobenen
Kfz-Geschaft

Eine Branche macht Bildung
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Spezialistenstudiengange
Fachspezifische Weiterbildungen fir umfassendes Spezialwissen

Die Spezialistenstudiengange (DVA) zeichnen sich durch einen hohen versicherungsfachlichen
Spezialisierungsgrad sowie exakt hinterlegte Qualitatsstandards aus.

Passend zu beruflichen Zielen, Interessen und Fahigkeiten kénnen sich Studieninteressierte in
folgenden Spezialistenstudiengangen (DVA) berufsbegleitend weiterbilden:

= Betriebliche Altersversorgung = Kraftfahrt/Mobilitatsversicherung

= Haftpflicht Underwriter = Personenversicherung

= Technischer Underwriter = Transportversicherung (in Kooperation mit GDV)
= Kranken- und Pflegeversicherung = Betrugsbekampfung (in Kooperation mit GDV)

= Schaden

lhre Vorteile durch den Bezug zur Branche

Bundeseinheitliche
Abschlisse

] Einheitlich festgelegte Inhalte und Abschluss-
Praxisnahe prifungen garantieren, dass der Spezialistentitel

Studiengange

bundesweit fiir ein konstant hohes Wissensniveau

steht. Das Know-how belegen die Absolventen formal
mit einem Abschlusszertifikat.

Die Studiengange werden von erfahrenen
Referenten aus der Praxis entwickelt und
durchgefiihrt. Dies sichert einen hohen Praxisbe-
zug bei fundiertem theoretischem Wissen.

Studieren mit
starken Partnern

Aktualitat der
Studieninhalte

Die Studiengange werden bundesweit an
verschiedenen Standorten der regionalen
Berufsbildungswerke der Versicherungswirtschaft
angeboten und ermdglichen so eine unkomplizierte
berufsbegleitende Weiterbildung.

RegelmaRige Treffen der Studienleitungen sowie die
konstante Uberarbeitung der Studienunterlagen sichern
die Aktualitat und Qualitat der Inhalte.



LEHRGANG

Spezialist/-in Kraftfahrt/Mobilitatsversicherung (DVA)

Vertiefende Qualifizierung im gehobenen Kfz-Geschaft

Die Kfz-Versicherungsbranche befindet sich mitten in einem rasanten und tiefgreifenden Umbruch. Die zuneh-
mende Automatisierung von Fahrzeugen, neue Mobilitatstrends und digitale Geschaftsmodelle (z. B. Telematik-
Tarife / Sharing Economy) fordern den Kfz-Versicherern in den ndachsten Jahren Innovation, Dynamik und Anpas-

sungsfahigkeit ab.

Mit dem DVA-zertifizierten Lehrgang zum/zur Spezialisten/-in Kraftfahrt/Mobilitatsversicherung

> erlangen die Teilnehmer:innen aufbauend auf den individuellen Erfahrungen die passende Qualifikation
> erweitern bzw. vertiefen sie ihre Kenntnisse in den diversen Bereichen der KFZ-Versicherung und

> sind befahigt, sich am Markt als Spezialisten der Kraftfahrt/Mobilitatsversicherung zu etablieren.

Ziele/Nutzen

Die Teilnehmer:innen lernen:

= aktuelle Rechtsgrundlagen kennen und erfahren
neueste Entwicklungen

= innovative, wettbewerbsfahige Produkte unter
Berlcksichtigung von aktuariellen und rechtlichen
Anforderungen zu entwickeln

» komplexe KFZ Schaden erfolgreich abzuwickeln
und Betrugsfalle zu erkennen

= risikogerechte Pramienkalkulationen zu erstellen
und Real-time-data von loT Systemen flir den
Underwriting Prozess richtig einzusetzen

\Voraussetzungen

Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung und
Grundkenntnisse im Versicherungsrecht sind erfor-
derlich. Erfahrung in der Kraftfahrtversicherung und
im Mobilitatsbereich sind von Vorteil.

Zielgruppe

Mitarbeiter:innen im Innen- und Auf3endienst von Ver-
sicherungsunternehmen mit Vorkenntnissen in der
Kraftfahrtversicherung, Fachwirte fiir Versicherungen
und Finanzen, die sich im Unternehmen fir die neuen
Themen der Mobilitat aufstellen wollen, Makler sowie
Schadenregulierer.

Dauer

Die berufsbegleitenden Vorlesungen finden in der Regel
in Blocken (jeweils 3 Tage Prasenz + 2 halbe Tage online)
statt. Zusatzlich sind Unterrichtseinheiten (UE) im Selbst-
studium zu absolvieren. 130 Unterrichtseinheiten, davon

ca. 72 UE Prasenz in Berlin,

ca. 36 UE Online-Seminare,

ca. 22 UE Selbstlerneinheiten.
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Lehrgangsubersicht

Abschlussprufung zum
Spezialist/-in Kraftfahrt/Mobilitatsversicherung (DVA)

Wabhlfachpflichmodul 1:
Flottenversicherung

Neue Anforderungen & Zukunftskonzepte im Flotten
und Fuhrparkmarkt

Aktuelle Techniktrends und Marktentwicklung
Pramienmodelle

Flottenversicherung im Wandel
Gestaltungsmoglichkeiten durch Rahmenvertrage

in der gewerblichen Flottenversicherung

Modul 2

Underwriting

Modul 1

Mobilitat 4.0 und
Rechtsgrundlagen

Teilnahmeinformationen

Abschluss

Mit erfolgreichem Abschluss er-
halten die Teilnehmenden den Titel
«Spezialist/-in Kraftfahrt/Mobili-
tatsversicherung(DVA)“.

Wahlfachpflichmodul 2
Schadenbearbeitung

Einsatz von kiinstlicher Intelligenz in der Schadenbearbeitung
(z. B. Erkennen von betrugsfallen und fehlerhaften
Schadenpositionen)

Aktuelle Entwicklungen in der Unfallschadenabwicklung
Muster Bewertungsgutachten

Prifung von KVAs

Schadenportal und Schadenservice 2.0

Faktoren der Risikobewertung
Versicherungstechnisches Risikomanagement
Tarifierung

Optimierte Deckungsgestaltung auf Basis
einer Risikokalkulation

Real-time-data von loT

(Preisgestaltung und Risiko Selektion)

Neue Versicherungsprodukte am KFZ-Markt
Telematik Tarife

.Mobility-as-a-service” (Car-Sharing)
E-Mobility (Elektroautos, E-Scooter, E-bike)
Digitalisierung in Bezug auf KFZ-Versicherung
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lhre Ansprechpartnerin

Christiane von Spreckelsen

L 0309921149-596

@ christiane.v.spreckelsen@
versicherungsakademie.de
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lhre starken Partner
in der Aus- und Weiterbildung

Die Deutsche Versicherungsakademie (DVA) bietet als V
DVA

Branchenakademie Uberregionale und Uberbetriebliche
Bildungsangebote fiir die Versicherungs- und Finanz-
dienstleistungswirtschaft an. Qualitatsgesicherte Aus-
und Weiterbildungskonzepte fir Einzelpersonen oder
maRgefertigt fir den individuellen Unternehmensbedarf.
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Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft e. V. (GDV) mit Sitz in Berlin ist die Dach-
organisation der privaten Versicherungsunternehmen
in Deutschland. In Zusammenarbeit mit dem GDV fiihrt
die DVA Fachtagungen, Lehrgange und Seminare fur
Fach- und Fuhrungskrafte durch.
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