
ZIELGRUPPE
Mitarbeiter:innen im Vertrieb  
und aus betrieblichen Funktionen (Antrag/Vertrag/
Leistung), die sich im Bereich der Kranken- und Pflege-
versicherung auf einen aktuellen Stand bringen wollen, 
sowie Absolvent:innen der Experten- und Spezialisten-
lehrgänge im Bereich Kranken- und Pflegeversicherung.

TERMIN / ORT
16. Mai 2024
Tagungszentrum 
Verband der Privaten Krankenversicherung, Köln

TEILNAHMEGEBÜHR
215,– € netto | 256,– € brutto
beinhaltet neben umfangreichen Arbeitsunterlagen die 
Tagungsgetränke, Pausensnacks und den Lunch.  
Für alle Teilnehmenden ist die Teilnahme am Online- 
Seminar „Aktuelles zur Kranken- und Pflegeversiche-
rung“ im November 2024 kostenfrei möglich.

REFERENT:INNEN
Ausgewählte Fachexpert:innen geben Informationen aus 
erster Hand und stehen für Diskussionen zur Verfügung

 
INITIATIVE »gut beraten«
Für die Teilnahme können 6 Stunden Bildungszeit  
gemäß den Vorgaben der IDD geltend gemacht werden. 
WWW.VERSICHERUNGSAKADEMIE.DE/GUTBERATEN   .

Kranken- und  
Pflegeversicherungstag  
2024
Die Informationsveranstaltung  
für den/die Praktiker:in im Vertrieb

In Kooperation mit:

Die Teilnehmenden erhalten Informationen zu
	� aktueller Gesetzgebung und Rechtsprechung,
	� aktuellen Entwicklungen in der Kranken- und Pflegeversicherung 

und
	� aktuellen Themen der Digitalisierung in der medizinischen  

Versorgung und deren Auswirkungen auf Services, Prozesse und 
Produkte in der PKV sowie die Zusammenarbeit von PKV und 
Startups. 

ZIELE & NUTZEN
In Zusammenarbeit mit dem PKV-Verband setzt sich die Tagung mit 
den aktuellen Themen der Kranken- und Pflegeversicherung ausein-
ander. Praktische Hinweise für den Außendienst sind ebenso Thema 
wie aktuelle, politische und rechtliche Fragestellungen. In kurzen 
Vorträgen, anregenden Diskussionen mit den Referent:innen und im 
Austausch mit den Teilnehmenden werden die Themen vertriebsnah 
aufbereitet.



Ihre Ansprechpartnerin der DVA 
Diana Brenke

 	 030 9921149-599
 	diana.brenke@versicherungsakademie.de

Kranken- und Pflegeversicherungstag 2024
Die Informationsveranstaltung für den/die Praktiker:in im Vertrieb

Donnerstag, 16. Mai 2024

08:45 Uhr 	 Begrüßung / Einleitung / Tagesmoderation 

09:00 Uhr	 Aktuelles und Perspektiven der Privaten Krankenversicherung
			  (60 Min.)	
			  Dr. Florian Reuther 
			  Verbandsdirektor, Verband der Privaten Krankenversicherung e. V., Köln

10:00 Uhr	 Rechtliches Update – aktuelle Entwicklungen in der PKV
			  (45 Min.)
			  Dr. Uwe Lehrich  
			  Geschäftsführer Recht, Verband der Privaten Krankenversicherung e. V., Köln

10:45 Uhr	 Kaffeepause

11:15 Uhr	 Aktuelles aus der Begutachtung und der Pflegeberatung 
			  (90 Min.) 
			  Dr. Renate Richter und Dr. Claudia Calero  
		 	 Abteilungsleiterin Sozialmedizin, Medicproof GmbH, Köln und 
			  Abteilungsleiterin Wissens- und Qualitätsmanagement, compass private pflegeberatung GmbH, Köln

	 		 Im Interview mit Jörg ter Schmitten 
			  SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund

12:45 Uhr 	 Lunch 

13:30 Uhr	 Betriebliche Krankenversicherung – 
			  Überblick über aktuelle Entwicklungen und Erfolgsfaktoren
			  (45 Min.)
			  Alexander Krauss 
		 	 Senior-Analyst und Fachkoordinator Kranken, Assekurata Solutions GmbH, Köln

14:15 Uhr	 Beitrag folgt 
			  (45 Min.)
			  Referent:in 
		 	 Funktion, Firma, Ort

15:00 Uhr 	 Kaffeepause 

15:20 Uhr	 Die moderne Praxis: Telemedizin in der täglichen Praxis 
			  (90 Min.) 
			  tba
			  AVI Medical, München
			  Jörg ter Schmitten  
			  SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund

16:45 Uhr 	 Zusammenfassung / Verabschiedung

17:00 Uhr	 Ende

INHALTE

WEBCODE V323 
 	 030 9921149-0
 	 030 9921149-665

WWW.VERSICHERUNGSAKADEMIE.DE 


