
Deutsche Versicherungsakademie (DVA) GmbH, Arabellastraße 29, 81925 München

Besondere Anmeldebedingungen
der Deutschen Versicherungsakademie (DVA) GmbH  
Spezialist/-in Transportversicherung (DVA)

Bitte beachten Sie, dass für Ihre Veranstaltungsteilnahme 
die nachfolgenden Anmeldebedingungen verbindlich 
gelten und bei schriftlicher Anmeldung oder per E-Mail 
unsere Leistungen Ihnen gegenüber auf Grundlage dieser 
Bedingungen erbracht werden.

Anmeldung zu Veranstaltungen der  
Deutschen Versicherungsakademie (DVA) 
Bitte senden Sie uns Ihre Anmeldung auf dem für Sie 
vorbereiteten Anmeldeformular. Nach Eingang der 
Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestätigung. Sollte 
die Tagung bereits ausgebucht sein, werden wir Sie 
telefonisch benachrichtigen und Ihnen nach Möglichkeit 
einen Ausweichtermin anbieten.

Ihre Rücktrittsgarantie 
Bei einem Rücktritt (nur schriftlich möglich) von der 
Anmeldung bis 8 Wochen vor Veranstaltungstermin 
erheben wir eine einmalige Bearbeitungsgebühr in Höhe 
von 50,– € zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Erfolgt 
Ihr Rücktritt erst danach, müssen wir Ihnen die folgende 
Stornierungsgebühren in Rechnung stellen:

 � bis 8 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 50,– €  
Stornogebühren,

 � bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 50%  
des Lehrgangspreises,

 � bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 100%  
des Lehrgangspreises.

Gegebenenfalls anfallende Stornokosten des Tagungsho-
tels müssen wir ebenfalls an Sie weiterreichen. Dies gilt 
auch bei Nichterscheinen des angemeldeten Teilnehmers.

Selbstverständlich kann ein angemeldeter Teilnehmer 
einen Vertreter benennen, ohne dass hierbei zusätzliche 
Gebühren entstehen. Wir behalten uns vor, die Veranstal-
tung wegen zu geringer Teilnehmerzahl (bis vier Wochen 
vor Veranstaltungsbeginn) oder aus sonstigen nicht 
von uns zu vertretenden Gründen (z.B. höhere Gewalt, 
kurzfristige Erkrankung des Referenten) abzusagen. Die 
bereits entrichtete Teilnahmegebühr wird Ihnen selbst-
verständlich zurück erstattet. Darüber hinausgehende 
Ansprüche sind ausgeschlossen. Die Deutsche Versiche-
rungsakademie (DVA) behält sich auch angemessene 
Veranstaltungsänderungen (z.B. Änderung des Veranstal-
tungsorts) vor. Bitte beachten Sie dies bei der Buchung 
Ihrer Flug- oderBahntickets.

Im Übrigen gelten die AGB der Deutschen  
Versicherungsakademie (DVA). Diese finden Sie unter 
www.versicherungsakademie.de/agb.

Die zur Anmeldung und ordnungsgemäßen Abwicklung 
einer Tagung erforderlichen Daten werden elektronisch 
erfasst und verarbeitet (§ 33 BDSG). 

Eine Weitergabe der Daten findet ausschließlich unter 
Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften statt. 
Für AZWV-geförderte Maßnahmen gelten gesonderte 
Anmeldebedingungen.

Hinweise zum Datenschutz
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